Поисковые системы и веб-сервисы

Интернет до сегодняшнего дня остается областью информационного пространства, не вписывающейся в обычные представления. Эта сеть сетей является неструктурированным информационным ресурсом без полного управления, предлагающим смесь услуг без стандартного формата, и иерархии.

Тем не менее услуги, или веб-сервисы, представленные в виртуальном информационном пространстве можно распределить по следующим функциональным группам:

	Группа
	Функции
	Виды ресурсов

	Коммуникационные 
ресурсы
	Общение, средства связи
	Форумы, чаты, блоги, электронная почта, IP-телефония, социальные сети и др.

	Информационные 
ресурсы
	Хранение, распространение, поиск информации
	Поисковые системы, Файлообменные сети, торрент-трекеры, архивы и др.

	Бизнес-ресурсы
	Коммерческие операции, торговля
	Электронные платежные системы, интернет-магазины, аукционы, торговые площадки и др.

	Рекреационные 
ресурсы
	Отдых и развлечение
	Интернет-телевидение, интернет-радио, Он-лайн кинотеатры, игровые серверы и пр.


Информационный поиск в Интернете ведется с помощью поисковых систем. Поисковая система – Ошибка! Недопустимый объект гиперссылки.сервис, предоставляющий возможность поиска информации в Интернете. Большинство поисковых систем ищут информацию на сайтах Всемирной паутины, но существуют также системы, способные искать Ошибка! Недопустимый объект гиперссылки. на ftp-серверах, товары в интернет-магазинах, а также информацию в группах новостей Usenet.

Основной частью поисковой системы является поисковая машина (поисковый движок). Это комплекс программ, который обеспечивает функциональность всей поисковой системы. 

Основными критериями качества работы поисковой машины являются релевантность (степень соответствия запроса и найденного, т. е. уместность результата), полнота базы, учёт морфологии языка. Индексация информации осуществляется специальными поисковыми роботами.

 Поисковый робот («веб-паук», краулер) – это составная часть поисковой системы, предназначенная для обхода страниц Интернета с целью занесения информации о них (ключевые слова) в базу поисковика.

Робот сканирует содержимое страниц и размещает его на сервере поисковой машины. Порядок обхода страниц, частота визитов, защита от зацикливания, а также критерии выделения ключевых слов определяются специальными алгоритмами. 

Во многих поисковых системах работает механизм колдунщик, который обрабатывает запрос до вывода результатов и сопровождает результаты поиска дополнительными рекомендациями. Например, советует поискать внутри разделов каталога, более всего соответствующих запросу. Для популярных однословных запросов предлагаются дополнительные слова, уточняющие поиск. Также обнаруживает и предлагает исправить опечатки и ошибки набора (например, при переключении клавиатуры на другой язык), а также дает целенаправленные советы по поиску товаров или изображений. 

В поисковых системах можно вести тематический и предметный поиск. Кроме того, большинство систем имеет свои собственные каталоги сайтов, сгруппированные по тематическим рубрикам. В таких каталогах размещается информация о проверенных редакторами интернет-ресурсах. Здесь, как правило, не будет сайтов с сомнительным содержанием, малоинформативных или противоречащих нормам права, этики и морали. Ссылки сопровождаются краткой аннотаций, географическими рубриками или другой пояснительной информацией.

Популярные поисковые системы

	Англоязычные и международные
	Google (32 % русскоязычного сегмента)

Yahoo! (0,4 % Ошибка! Недопустимый объект гиперссылки.) и принадлежащие этой компании поисковые машины:

· Overture

· Inktomi

· AltaVista

· Alltheweb FAST-Engine

MSN (0,2 % Рунета) 

	Русскоязычные
	Яндекс (44,4 % Рунета)

Rambler (10,6 % Рунета)

Mail.ru (7,3 % Рунета)

Nigma (0,5 % Рунета)

Gogo.ru (0,3 % Рунета)

Aport (0,2 % Рунета)


В большинстве «русскоязычных» поисковых систем можно найти ресурсы на многих языках – украинском, белорусском, английском и др. Отличаются же они от «всеязычных» систем, тем, что в основном индексируют ресурсы, расположенные в доменных зонах, где преобладает русский язык. 

«Яндекс» – поисковая система по русскому интернету


Выполняет поиск информации с учетом русской морфологии. Имеет возможность регионального уточнения. Ведет параллельный поиск по новостям, картинкам, товарам, блогам, адресам организаций.

 Основная задача Яндекса – давать ответы на вопросы пользователей.

Вопросы бывают явные и неявные. Явные вопросы пользователи

задают в поисковой строке, а Яндекс отвечает на них на страницах результатов поиска. На неявные вопросы, например, «какая сегодня погода», «происходит ли сейчас что-то важное», «можно ли проехать по городу», Яндекс отвечает своими справочными сервисами.


Параллельный массив новостей дает пользователям возможность находить самую свежую информацию, обновляемую каждые 7–10 минут. 

При каждом выполнении запроса происходит двойной отбор. Сначала все сервисы, которые считают, что им есть что сказать на  этот запрос, конкурируют между собой – у кого

колдунщик может получиться лучше, интереснее, важнее. Потом поиск решает, достаточно ли этот лучший ответ релевантен и стоит ли его показывать пользователю.

Если Вы интересуетесь личностью какого-то общественного или политического деятеля, Яндекс предложит своеобразное «досье» на этого человека: просто введите имя в поисковой строке, и система покажет автоматически составленный из сообщений СМИ пресс-портрет.



Яндекс умеет показывать и погоду. Отправляясь в путешествие, можно заранее поинтересоваться у Яндекса, какая погода в пункте назначения.

Если хотите найти схему проезда, введите искомый адрес, а система подскажет правильную ссылку на нужное место в городе.

В 2008 году к 100-летию первого перевода часов Яндекс запустил проект Время. Теперь здесь можно найти ответы на вопросы, «который час» или «сколько времени».

О запрошенном пользователем фильме или спектакле Яндекс показывает не только краткую информацию, но и предлагает посмотреть расписание. 

Параллельным поиском также является одновременный поиск по нескольким сервисам Яндекса. Далеко не все знают, что во время поиска по всему вебу Яндекс ищет также по Новостям, Маркету, Картам, Словарям, Блогам и Картинкам. Если вам не удалось найти информацию  «везде», то достаточно щелкнуть на название  сервиса под поисковой строкой, чтобы увидеть найденные там результаты.

 «Рамблер» – информационно-поисковая система

Поисковая система Рамблер – веб-сервис, входящий в интернет-холдинг Rambler Media Group (AIM: RMG ). Понимает и различает слова русского, английского и украинского языков. По умолчанию поиск ведётся по всем формам слова. Результаты поиска ранжируются по степени соответствия запросу (релевантности) и группируются по сайтам.

Это первая поисковая система русскоязычного сегмента сети Интернет, созданная в 1996 году разработчиками из подмосковного Пущино. Со временем, добавив поисковые, почтовые и другие сервисы, из локальной городской сети «Рамблер» стал одним из лидеров по предоставлению медиа- и интернет-услуг русскоязычной аудитории Интернета во всем мире.

«Апорт» – поисковая система

Поисковая система Апорт является одной из популярных поисковых машин российского Интернета. Апорт позволяет пользователям осуществлять полнотекстовый поиск документов c учетом морфологии русского языка в запросах. Поисковая система построена на основании новейших достижений в области информационного поиска и использует уникальные алгоритмы сортировки найденных результатов.

 Техническая база и программное обеспечение Апорта постоянно совершенствуются, что ведет к наращиванию объема поисковой базы и обеспечению высокой частоты индексации русскоязычных ресурсов Интернета. Разнообразные специализированные поиски (Знакомства, Товары, Новости, Рефераты, MP3 и др.) дают пользователям дополнительные возможности находить различную информацию в Сети. В поисковую машину интегрирован один из крупнейших в Рунете каталогов интернет-ресурсов «Апорт-каталог».

«Google» – поисковая система

Система поиска информации в сети Интернет (включая русскоязычный интернет). Возможность поиска картинок и новостей; автоматический перевод англоязычных страниц.

 Лидер поисковых машин Интернета Google занимает более 60 % мирового рынка, а значит, шесть из десяти находящихся в сети людей обращаются к его странице в поисках информации в Интернете. Сейчас «Google» регистрирует ежедневно около 50 млн поисковых запросов и индексирует более 8 млрд веб-страниц. Google может находить информацию на 117 языках (на 28 апреля 2008).

Интерфейс Google содержит довольно сложный язык запросов, позволяющий ограничить область поиска отдельными доменами, языками, типами файлов и т. д. Например, поиск «intitle:Google site:wikipedia.org» даст все статьи Википедии на всех языках, в заголовке которых встречается слово Google.

Кроме поисковой системы, сайт google.com предоставляет много других бесплатных услуг: 

Поиск

	[image: image1.wmf]
	Google Chrome
	Быстрый, стабильный и безопасный браузер

	[image: image2.png])




	Desktop
	Поиск информации и файлов на вашем компьютере
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	Блокнот
	Сохраняйте нужную информацию при просмотре веб-страниц
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	Картинки
	Поиск картинок в Интернете
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	Карты
	Подробные карты и маршруты проезда
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	Каталог
	Содержимое сети по разделам в категориях
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	Новости
	Свежие новости из многочисленных источников
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	Панель инструментов
	Окно поиска и многое другое для вашего браузера
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	Поиск в Интернете
	Cреди миллиардов веб-страниц
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	Поиск по блогам
	Что пишут в блогах на интересующие вас темы
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	Поиск по объявлениям
	Объявления частных лиц собраны вместе со всей России


Общение и обмен информацией
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	Blogger
	Ваш личный блог онлайн – быстро, просто и бесплатно
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	Gmail
	Веб-почта с поиском и защитой от спама
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	Picasa
	Организация, редактирование и размещение ваших фотографий в сети
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	Reader
	Объедините все свои новости и блоги в одном месте
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	Talk
	Общайтесь в чате и звоните друзьям через компьютер
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	YouTube
	Смотрите видео, публикуйте сами и отправляйте друзьям
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	Вопросы и ответы
	Отвечайте и задавайте сложные вопросы на интересные для вас темы
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	Группы
	Форумы и списки рассылок

	[image: image20.png]



	Документы
	Создавайте и ведите совместные проекты в сети из любой точки мира
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	Календарь
	Планируйте свое время и держите друзей в курсе событий
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	Переводчик
	Автоматический переводчик веб-страниц


Самым популярным у третьесторонних создателей приложений стал сервис Google Maps – сервис приложений, построенных на основе бесплатного картографического сервиса и технологий, предоставляемых компанией Google по адресу. 

Сервис  представляет собой карту и  спутниковые  снимки  всего мира
 (а также Луны и Марса). С сервисом интегрирован бизнес-справочник и карта автомобильных дорог (с поиском маршрутов), охватывающая США, Канаду, Японию, Гонконг, Китай, Великобританию, Ирландию (только центры городов) и некоторые районы Европы, в том числе и некоторые города в России.

С сервисом также связано приложение Google Earth. Это отдельная программа, которая позволяет просматривать снимки земной поверхности, увеличивать и уменьшать масштаб и строить маршруты передвижения. 

Её достоинством является трёхмерное отображение земной поверхности (с  учётом рельефа), возмож ность наблюдения под произвольным углом (а не только отвесно сверху), постепенное уточнение изображения по мере загрузки более детальных фотоснимков (нет необходимости ждать перед «белыми пятнами», как в Google Maps), возможность плавного изменения масштаба (а не просто выбора из нескольких предопределённых значений).
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